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 Léger tassement de l’activité artisanale au cours de ce trimestre 
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Le 2ème trimestre semble avoir été un peu moins favorable que d’habi-
tude. Pour la première fois, les artisans reconnaissent un chiffre d’af-
faires moins bon que pour l’ensemble des entreprises du TARN. Pour 
l’ensemble des périodes de référence, le pourcentage des artisans 
satisfaits de leur activité commerciale est de 5 points inférieur à l’en-
semble des sondés. Le secteur alimentaire, d’un trimestre à l’autre, est 
le secteur qui reste le plus touché par ces difficultés, et dans une moin-
dre mesure le bâtiment accuse un peu le coup en ce début d’année. 
 
Par contre les marges sont restées stables pour près de 66% des 
chefs d’entreprise interrogés, taux similaire à la moyenne départemen-
tale. 
Les délais de paiement sont restés stables pour la majorité des en-
treprises, mais on peut noter que certains secteurs comme autres fa-
brications (26%) ou réparations, transports et autres services (33%) 
ont connu des allongements de ces durées, néfastes à leur trésorerie. 
 
Les plans de charges semblent bien remplis pour les mois à venir, 
bien portés par les secteurs textile cuir habillement (75%), travail des 
métaux (62,5%), et à moindre échelle le bâtiment (50%). 
 
Les investissements restent très légèrement inférieurs à la moyenne 
recensée sur le département, et la tendance devrait demeurer. 
C’est le développement de la capacité de production qui a été mis en 
avant ce trimestre, mais la formation va être un axe stratégique impor-
tant pour le prochain trimestre. 
 
L’emploi salarié devrait très légèrement augmenter au cours des pro-
chains mois. 
 
Les artisans sont légèrement plus optimistes que l’ensemble des son-
dés, et devraient d’ailleurs profiter davantage des nouvelles mesures 
fiscales sur les heures supplémentaires. 

L'exonération des charges sociales et la 
défiscalisation des heures supplémentai-
res vous incitera-t-elle à augmenter le 
volume des heures supplémentaires ?  
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Le secteur alimentaire est le secteur le plus touché du panel. 12% seu-
lement des entreprises considèrent leur chiffre d’affaires satisfaisant. 
1/3 des chefs d’entreprise interrogés estiment leur CA plus faible qu’au 
dernier trimestre, et aucun ne le juge meilleur que l’an dernier à la 
même période. 
 
Paradoxe au niveau des marges, puisque 25% des entreprises notent 
une augmentation et 37,5% une baisse. Dans les 2 cas, il s’agit des 
chiffres les plus importants du secteur artisanal. 
 
Aucune entreprise alimentaire n’a vu sa trésorerie s’améliorer, alors 
que pour 1/3 d’entre-elles, elle serait plutôt en baisse. 
 
Aucune embauche pour ce trimestre, par contre pour plus d’1 entre-
prise sur 3, le nombre de salariés a diminué. C’est le secteur du panel 
qui souffre le plus. 
 
Globalement le contexte économique s’est plutôt dégradé, et l’avenir 
reste incertain pour 50% des artisans. 
 
L’exonération des cotisations sociales et la défiscalisation n’incite-
ra pas à augmenter le volume d’heures supplémentaires pour 75% 
des chefs d’entreprise. Trop d’incertitudes pèsent sur ce secteur d’acti-
vité. 
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CONTEXTE ECONOMIQUE 

62 % des entreprises du secteur des métaux estiment leur CA satisfai-
sant, soit près de 15 points de plus que pour l’ensemble du secteur 
artisanal. Une amélioration a été constatée pour près de 3 entreprises 
sur 4 par rapport à l’année dernière, ce qui en fait le secteur ayant le 
plus évolué. 
 
Par contre les marges sont restées stables pour 75% des entreprises, 
et pour plus de 12 %, elles ont même diminué, ce qui a entraîné pour 
les plus touchées, une baisse de  trésorerie. Pas de difficultés majeu-
res pour les délais de paiement, avec des chiffres dans la moyenne 
de l’artisanat. 
 
Les carnets de commandes sont plutôt bien remplis. 
Aucune entreprise du secteur ne note de baisse au niveau de la clien-
tèle, et 25% des panélistes ont même gagné de nouveaux clients. 
 
Très peu d’investissements ont été réalisés ce trimestre, mais plus 
de 6 entreprises sur 10 se déclarent prêtes à investir le trimestre pro-
chain. Probablement la conséquence de ce bon printemps. 
 
L’emploi salarié va bénéficier également de cette bonne conjoncture, 
puisque près de 4 entreprises sur 10 souhaitent augmenter leur effec-
tif. 
 
C’est le secteur d’activité qui estime que la conjoncture économique 
est la plus favorable (50% des sondés contre 14% des artisans), et 
qu’elle le restera dans les prochains mois (87.5% contre 56.5%). 
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Quelle que soit la période de référence, le CA semble en progression 
pour plus de 6 entreprises sur 10. C’est entre 20 à 30 points de plus que 
la moyenne de l’artisanat. Cela démontre un dynamisme commercial 
important. 
 
75% des sondés estiment leur marge similaire au dernier mois, tandis 
que 25% d’entre eux constatent une diminution de leur marge. Pour au-
tant, aucun ne note une baisse de sa trésorerie. Les délais de paie-
ment des clients se sont rallongés pour près d’1/4, soit plus de 3 points 
de plus que la moyenne du secteur artisanat ; pour les autres, on ob-
serve une stabilité. Aucun des sondés n’a rencontré de difficultés pour 
payer ses fournisseurs. 
 
Les carnets de commandes sont bien remplis pour 3 entreprises sur 4 
avec pour l’ensemble une visibilité à 1 mois. Le nombre de clients est en 
hausse pour 25% des chefs d’entreprise et aucun ne note de baisse. 
 
Seulement 1 entreprise sur 4 a investi ce trimestre, ce qui place le tex-
tile, cuir habillement en 2ème position des secteurs qui ont le moins inves-
ti, mais ce taux devrait être multiplié par 2 pour les investissements à 
venir. 
 
L’emploi salarial a augmenté chez 1 artisan sur 2, mais seulement 25% 
des entreprises prévoient une hausse de leur effectif pour le prochain 
trimestre. 
 
Le contexte économique n’a eu aucun effet pour l’ensemble de la pro-
fession, mais les mois à venir semblent prometteurs. 
 
Les mesures fiscales devraient inciter les entreprises du secteur à utili-
ser les heures supplémentaires comme levier de développement.  

TEXTILE CUIR HABILLEMENT   

Le chiffre d’affaires de ce trimestre ressort de manière très positive 
pour ce secteur (60,8% de réponses satisfaisantes contre 47,8% pour 
l’ensemble des artisans). On ne trouve aucun chef d’entreprise insatisfait 
de son CA même si plus de 13% des sondés constatent une baisse par 
rapport aux périodes de référence. 
 
Bien que le CA soit conforme aux attentes, on note pour plus d’1 entre-
prise sur 4 des diminutions de marge, alors qu’ils ne sont que 13% à 
déclarer une hausse. 
 
Même constatation pour les carnets de commandes où 21% des pané-
listes trouvent leurs plans de charges insuffisants alors que 35% les ju-
gent bien remplis. 
 
Les délais de paiement semblent s’être allongés pour 1/4 d’entre eux. 
Cela se traduit par une baisse de la trésorerie pour près de 35%. 
Le nombre d’entreprises rencontrant des difficultés pour payer leurs four-
nisseurs est le plus important du panel (17,4%). 
 
Les investissements et les embauches ont été importants et devraient 
continuer dans les prochains mois. 
 
Très fort pourcentage des optimistes, puisque 78% d’entre eux croient 
en une amélioration du contexte économique. 
 
Les avis sont partagés concernant les mesures fiscales du gouverne-
ment puisque la moitié déclare ne pas souhaiter avoir recours aux heu-
res supplémentaires. 
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Résultats de l’enquête d’opinion sur la conjoncture des entreprises, réalisée auprès de 140 chefs d’entreprises tarnais  

pendant le mois de juillet 2007. 

Seules 40% des personnes interrogées se déclarent satisfaites de leur 
CA. C’est plus de 7 points de moins que pour l’ensemble de l’artisanat. 
Cette situation est assez inédite pour être soulignée. Par rapport aux 
périodes de référence, on parle même plus de stabilité que de hausse. 
 
Les marges sont restées stables pour plus de 90% d’entre eux. Aucun 
n’a constaté d’amélioration sur ce point. La trésorerie semble par contre 
avoir subi le contre coup des hausses de salaire régulières sur ce secteur 
d’activité, ainsi que la hausse des matières premières, puisque 40% des 
chefs d’entreprise interrogés ont noté une baisse de leur trésorerie. C’est 
le pourcentage le plus élevé du panel. 
 
Les carnets de commandes semblent correspondre à la moyenne du 
secteur avec des plans de charge régulièrement autour des 6 mois. 
Les investissements sont restés relativement faibles par rapport au 
secteur artisanal et devraient le rester pour les mois à venir. 
 
Par contre, une petite hausse de l’emploi salarié est attendue, alors qu’ 
il est resté stable ce trimestre. 
 
Pour le moment, les artisans du bâtiment n’ont pas noté d’amélioration du 
contexte économique, et ce ne sont pas les plus optimistes pour l’ave-
nir. 
 
Les avis sont partagés concernant les mesures fiscales du gouvernement 
puisque la moitié déclare ne pas souhaiter avoir recours aux heures 
supplémentaires. 

 

BATIMENT  

33% des entreprises interrogées se déclarent satisfaites de leur CA. 
C’est 6 points de moins que pour l’ensemble des artisans. 
Par rapport aux périodes de référence, on remarque des disparités puis-
que 1 entreprise sur 4 constate une évolution favorable de son activité, et 
1 sur 5, une baisse. 
 
Les marges ont diminué pour 1 entreprise sur 3, ce qui en fait le 2ème 
secteur le plus touché de l’artisanat derrière l’alimentaire. Les délais de 
paiement des clients ont été en hausse ce trimestre pour plus de 30% 
des entreprises, ce qui a entraîné des baisses de trésorerie pour les 
entreprises concernées. 
 
Les carnets de commandes sont insuffisants pour plus de 44% des 
chefs d’entreprise interrogés. C’est 21 points de plus que pour l’ensemble 
des sondés. 
 
Les investissements pour ce trimestre sont restés largement en des-
sous de la moyenne de l’artisanat, mais ce taux devrait remonter au 
cours des 3 prochains mois. 
 
Par contre, le secteur prévoit une baisse de ses effectifs pour le pro-
chain trimestre, après une relative stabilité. 
Les artisans de ce secteur ne semblent pas très optimistes quant au  
contexte économique à venir. C’est d’ailleurs un des secteurs qui sou-
haite le moins profiter des nouvelles mesures fiscales concernant les 
heures supplémentaires. 
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Ce secteur n’a pu être analysé faute de réponses suffisantes 

Activité convenable avec quelques difficultés 

Le calme après l’embellie 


